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Installation Instructions
Instrucciones de Instalación / Instructions d'installation /  
Installationsanleitung / Istruzioni per l'installazione

USB-C Universal 
Docking Station, Dual Display
Estación de conexión universal USB-C, pantalla doble
Station d'accueil universelle USB-C, double affichage
USB-C-Universal-Dockingstation, Dual-Display
USB-C Universale docking station, Doppio Display

Purchased product may differ from image.
El producto comprado puede diferir de la imagen.
Le produit acheté peut différer de l’image.
Das gekaufte Produkt kann vom Bild abweichen.
Il prodotto acquistato potrebbe differire dall’immagine.

U442-DOCK24DL2A
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Installation
Instalación / Installation /  
Installation / Installazione

1	 20V Power Adapter
2	 Stream 1: HDMI or DP USB Mode (Max: 4K/60 Hz)
3	 Stream 2: HDMI or DP USB Mode (Max: 4K/60 Hz)
4	 Gigabit Ethernet Source
5	 USB-C or USB-A Host Device (Via USB-C Cable)
Note: It is critical that the host computer has administrator access when connecting to the docking 
station for the first time. The docking station will not function fully without the appropriate DisplayLink 
driver installed, which can be prohibited by some firewalls or security software. To manually install the 
driver that is applicable to the host computer, please visit the Synaptics DisplayLink official web site.

6	 USB-C/USB-A 5G Device
7	 Headphones
8	 LED
9	 Power Switch
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Español
1	 Adaptador de corriente de 20V
2	 Corriente 1: Modo USB HDMI o DP (Máx: 4K/60 Hz)
3	 Corriente 2: Modo USB HDMI o DP (Máx: 4K/60 Hz)
4	 Fuente de Ethernet Gigabit 
5	 Dispositivo principal USB-C o USB-A (mediante cable USB-C)
Nota: Es fundamental que la computadora principal tenga acceso de administrador cuando se 
conecte a la estación de conexión por primera vez. La estación de conexión no funcionará 
plenamente sin el controlador DisplayLink adecuado instalado, lo que puede estar prohibido por 
algunos cortafuegos o software de seguridad. Para instalar manualmente el controlador aplicable a 
la computadora principal, visite el Sitio Web oficial de Synaptics DisplayLink.

6	 Dispositivo USB-C/USB-A 5G
7	 Auriculares
8	 LED
9	 Switch de alimentación
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Français
1	 Adaptateur de courant 20 V
2	 Flux 1 : Mode HDMI ou DP USB (Max : 4K/60 Hz)
3	 Flux 2 : Mode HDMI ou DP USB (Max : 4K/60 Hz)
4	 Source Gigabit Ethernet
5	 Périphérique hôte USB-C ou USB-A (via le câble USB-C)
Remarque : il est essentiel que l'ordinateur hôte dispose d'un accès administrateur lors de la 
première connexion à la station d'accueil. La station d'accueil ne fonctionnera pas complètement si le 
pilote DisplayLink approprié n'est pas installé, ce qui peut être interdit par certains pare-feu ou 
logiciels de sécurité. Pour installer manuellement le pilote applicable à l'ordinateur hôte, veuillez 
consulter le Site Web officiel Synaptics DisplayLink.

6	 Dispositif USB-C/USB-A 5 G
7	 Casques d'écoute
8	 LED
9	 Interrupteur d'alimentation
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Deutsch
1	 20-V-Netzteil
2	 Stream 1: HDMI- oder DP-USB-Modus (Max: 4K/60 Hz)
3	 Stream 2: HDMI- oder DP-USB-Modus (Max: 4K/60 Hz)
4	 Gigabit-Ethernet-Quelle
5	 USB-C- oder USB-A-Hostgerät (über USB-C-Kabel)
Hinweis: Es ist wichtig, dass der Host-Computer über Administratorzugriff verfügt, wenn Sie zum 
ersten Mal eine Verbindung zur Dockingstation herstellen. Die Dockingstation funktioniert nicht 
vollständig, wenn der entsprechende DisplayLink-Treiber nicht installiert ist, was durch einige Firewalls 
oder SicherheitsSoftware verhindert werden kann. Um den für den Host-Computer geeigneten Treiber 
manuell zu installieren, besuchen Sie bitte die offizielle Website von Synaptics DisplayLink.

6	 USB-C/USB-A 5G-Gerät
7	 Kopfhörer
8	 LED
9	 Netzschalter

Installation
Instalación / Installation /  
Installation / Installazione
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Italiano
1	 20 V Adattatore di alimentazione
2	 Flusso 1: Modalità HDMI o DP USB (Max: 4K/60 Hz)
3	 Flusso 2: Modalità HDMI o DP USB (Max: 4K/60 Hz)
4	 fonte Gigabit Ethernet fonte
5	 Dispositivo host USB-C o USB-A (tramite cavo USB-C)
Nota: è fondamentale che il computer host disponga dell'accesso come amministratore quando si 
collega alla docking station per la prima volta. La docking station non funzionerà perfettamente senza 
l'installazione del driver DisplayLink appropriato, il che potrebbe essere proibito da alcuni firewall o 
software di sicurezza. Per installare manualmente il driver applicabile al computer host, visitare il sito 
web ufficiale Synaptics DisplayLink.

6	 Dispositivo USB-C/USB-A 5 G
7	 Cuffie
8	 LED
9	 interruttore di alimentazione
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